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DRODzY AKCIONARIUSZE ASSECO BUSINESS SOLUTIONS S.A.,

Miniony rok poswieciliSmy na realizowanie naszej misji jaka jest budowanie nowoczesnych rozwigzan
informatycznych oraz utrzymywanie i wzmacnianie pozycji lidera oferujgcego oprogramowanie dla
przedsiebiorstw.

Rok 2011 zamknelismy dobrym wynikiem, poréwnywalnym do ubiegtorocznego. Jest to duzy sukces
w czasach gorszej koniunktury gospodarczej, tym bardziej, ze rok 2010 byt rekordowy — zysk netto
wzrést w nim az o 33%. W sektorze ERP, ktéry jest dla nas najwazniejszy, odnotowalismy nawet
wzrost zysku. Obiecujgco rozpoczeta sie sprzedaz nowych aplikacji webowych i mobilnych — Asseco
Softlab ERP oraz Mobile Touch, ktére miaty premiery w czwartym kwartale ubiegtego roku. W
pierwszym poétroczu 2011 r. wyptacilismy naszym akcjonariuszom wysokg dywidende.
PrzeznaczyliSmy do podziatu kwote ponad 30 min zt. Mimo to mozemy pochwali¢ sie bardzo wysokga
ptynnoscig finansowg co pozwala nam nadal inwestowaé zgromadzone srodki w rozwdj nowych
produktéw. Interesujacy jest tez ponad 40% wzrost przychoddw za granica. W tym przypadku jest to
gtéwnie zastuga systemu mobilnego Asseco BS, przeznaczonego do wsparcia terenowych sit
sprzedazy. Program ten dziata juz w kilkunastu krajach zachodniej, centralnej i srodkowej Europy

Asseco Business Solutions S.A. wypracowato ponad 158 min PLN przychoddw ze sprzedazy oraz blisko
30 min PLN zysku netto.

W ocenie Zarzadu Asseco Business Solutions S.A. obecna sytuacja finansowa Spotki jest dobra
i stwarza sprzyjajace warunki do dalszego funkcjonowania w roku 2012. Udaje nam sie finansowac
dziatalno$¢ ze srodkéw wtasnych, zachowujac wysoki poziom bezpieczeristwa finansowego i zdolnos¢
do potencjalnych akwizycji.

Spétka konsekwentnie realizuje strategie rozwoju w oparciu o oprogramowanie wiasne. Stale
pracujemy nad poszerzeniem naszej oferty i podniesieniem poziomu $wiadczonych ustug.

Dziekujemy naszym Inwestorom za zaufanie i mamy nadzieje, ze wyptacone dywidendy oraz wzrost
kursu akcji s dowodem, ze zainwestowane srodki i nasza praca przynoszg dobre efekty.

Zapraszam do zapoznania sie z zatgczonym Sprawozdaniem Finansowym Asseco Business Solutions
S.A.

Romuald Rutkowski
Prezes Asseco Business Solutions S.A.
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1. WYBRANE DANE FINANSOWE SPOtKI ASSECO BUSINESS SOLUTIONS S.A.

W TYS. PLN W TYS. EUR

ROK ZAKONCZONY ROK ZAKONCZONY ROK ZAKONCZONY ROK ZAKONCZONY

31 GRUDNIA 31 GRUDNIA 31 GRUDNIA 31 GRUDNIA
2011 2010 2011 2010

Przychody ze sprzedazy 158 125 168 587 38194 42 101
Zysk brutto ze sprzedazy 54 704 58 644 13213 14 645
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 34940 35778 8439 8935
Zysk brutto 37032 37641 8945 9400
Zysk netto 29 834 30092 7 206 7515
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci

operacyjnej 33955 43 669 8201 10905
Srodki pieniezne neto z dziatalnosci

inwestycyjnej 2 346 (38 729) 567 (9 672)
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowe;j (30532) (25935) (7 375) (6477)
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec

okresu 16 968 11199 3842 2 828
Srednia wazona liczba akcji w okresie 33418193 33418193 33418193 33418193
Zysk netto na jedng akcje zwykfa 0.89 0.90 0.22 0.22

Wybrane dane finansowe prezentowane w sprawozdaniu finansowym przeliczono na walute EUR w
nastepujacy sposoéb:

- stan $rodkéw pienieznych Spétki na koniec biezgcego okresu sprawozdawczego oraz analogicznego
w okresie poprzednim przeliczono wedtug sredniego kursu ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski
obowigzujgcego na dzien bilansowy.

W dniu 31 grudnia 2011 roku 1 EUR = 4,4168 PLN,
W dniu 31 grudnia 2010 roku 1 EUR = 3,9603 PLN.

- wybrane pozycje sprawozdania z catkowitych dochoddéw oraz sprawozdania z przeptywow
pienieznych przeliczone sg wedtug kursu stanowigcego srednig arytmetyczng srednich kursow
ogtoszonych przez Narodowy Bank Polski obowigzujgcych na ostatni dzien kazdego miesigca.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 roku 1 EUR = 4,1401 PLN,
W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku 1 EUR = 4,0044 PLN.

2011 EUR SREDNI KURS

Styczen 3.9345

1 EUR =4,1401 PLN
Luty 3.9763
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Marzec 4.0119
Kwiecien 3.9376
Maj 3.9569
Czerwiec 3.9866
Lipiec 4.0125
Sierpien 4.1445
Wrzesien 4.4112
Pazdziernik 4.3433
Listopad 4.5494
Grudzien 4.4168
2010 EUR SREDNI KURS
Styczeri 4.0616
Luty 3.9768
Marzec 3.8622
Kwiecien 3.9020
Maj 4.0770
C,Zejrw'ec 4.1458 1 EUR = 4,0044 PLN
Lipiec 4.0080
Sierpien 4.0038
Wrzesien 3.9870
Pazdziernik 3.9944
Listopad 4.0734
Grudzien 3.9603

2. OMOWIENIE PODSTAWOWYCH WIELKOSCI EKONOMICZNO-FINANSOWYCH ORAZ CZYNNIKOW
| ZDARZEN MAJACYCH ZNACZACY WPLYW NA DZIALALNOSC SPOtKI | OSIAGNIETE PRZEZ NIA

WYNIKI

e W omawianym okresie sprawozdawczym przychody Asseco Business Solutions S.A. ze sprzedazy

wyniosty 158 125 tys. PLN i byly o 6% nizsze niz w ubiegtym roku, kiedy to osiagnety poziom
168 587 tys. PLN.

Zysk netto Asseco Business Solutions S.A. wypracowany w 2011 byt na poziomie zblizonym do
zesztorocznego i zamknat sie kwotg 29 834 tys. PLN wobec 30 092 tys. PLN w 2010 (spadek o 1%).
Spétka prowadzi konsekwentng polityke kontroli kosztéw. Dzieki temu koszty operacyjne zostaty
obnizone 0 5,5% w stosunku do poziomu z 2010 roku. Zysk operacyjny EBIT wynidst 34 940 PLN i
byt 0 2,3% nizszy niz w 2010 roku, zas EBITDA spadta o 3,1% do poziomu 44 821 tys. PLN.

Spoétka stara sie na biezgco kontrolowaé rentowno$é prowadzonych projektéw, dzieki czemu
pomimo spadku przychodéw udato sie utrzymaé poziom marzy brutto na sprzedazy oraz marzy
operacyjnej na poziomach z 2010 roku (odpowiednio 34% i 22%).

Asseco Business Solutions S.A. swoje przychody klasyfikuje wedtug segmentéw: Systemy ERP,
Outsourcing i przychody niealokowane. W 2011 roku przychody segmentu Systemy ERP byly o
4,5% nizsze niz w 2010 roku przy jednoczesnej poprawie wyniku o 1,6%, co byto efektem
prowadzonej polityki oceny rentownosci projektow na kazdym etapie ich realizacji. W segmencie
Outsourcing spadkowi przychodéw o 21,6% towarzyszyt spadek zysku segmentu o 29,5%.
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Pogorszenie wynikéw zostato spowodowane zakoriczeniem dfugoterminowej umowy z jednym z
duzych kontrahentéw.

e Na dzien 31 grudnia 2011 roku aktywa i pasywa Spotki sktadaty sie z nastepujacych pozycji:

Aktywa trwate, w tym: 198 623
Rzeczowe aktywa trwate 13 826
Wartosci niematerialne 11618
Wartos$¢ firmy z konsolidacji 170938
Naleznosci dtugoterminowe 603
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1403
Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 235
Aktywa obrotowe, w tym: 89 685
Zapasy 943
Rozliczenia miedzyokresowe 505
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug 28720
Inne naleznosci 2 507
Srodki pieniezne i depozyty krétkoterminowe 57 010
Kapitat wiasny ogétem 264 157
Kapitat podstawowy 167 091
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej 62 423
Zyski (straty) z lat ubiegtych i wynik okresu biezgcego 34 643
Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania, w tym: 24 151
Zobowigzania dtugoterminowe 224
Zobowigzania krétkoterminowe 14 999
Rozliczenia miedzyokresowe 8928

e W roku obrotowym 2011 nie wystgpity zadne czynniki ani zdarzenia o nietypowym charakterze,
ktore miaty znaczacy wptyw na dziatalnos¢ Spoétki i osiggniete przez nig wyniki.
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3. CZYNNIKI RYZYKA ZWIAZANE Z PROWADZONA DZIAtALNOSCIA RYNKOWA

Ryzyko zwigzane z sytuacjg gospodarcza w kraju i na Swiecie

Rozwdj sektora ustug informatycznych jest $cisle zwigzany z sytuacja gospodarczg
w kraju. Utrzymujgca sie nadal, mocno niepewna globalna sytuacja gospodarcza coraz bardziej
przektada sie na spadek dynamiki wzrostu gospodarczego, zmniejszenie lub wstrzymanie inwestycji,
co z kolei ma wptyw na mniejszg liczbe zaméwien. Podobna tendencja obserwowana jest takze na
rynku krajowym. Coraz silniej odczuwalny jest wptyw globalnej dekoniunktury. Istnieje istotne ryzyko,
ze spowolnienie tempa wzrostu gospodarczego, spadku poziomu inwestycji w przedsiebiorstwach
(gtéwnych odbiorcach ustug Spétki) czy wzrost inflacji bedzie mie¢ negatywny wptyw na dziatalnos¢
oraz sytuacje finansowg Spétki, osiggane przez nig wyniki finansowe oraz perspektywy rozwoju.

Ryzyko zwigzane z realizacjg projektéw informatycznych

Dostarczanie rozwigzan informatycznych dla przedsiebiorstw stanowi gtéwne zrédto zyskdw Asseco
Business Solutions S.A. Dostarczane przez Spotke systemy majg wptyw na kluczowa dziatalnosé
gospodarczg klienta. Btedne dziatanie systemu moze doprowadzi¢ do powstania znacznych strat
finansowych u klienta, czego konsekwencjg mogg by¢ roszczenia prawne majgce wptyw na sytuacje
finansowa, reputacje oraz perspektywy rozwoju Spotki. W skrajnych przypadkach klienci mogg, nawet
w razie braku winy ze strony Spoétki, wypowiedzie¢ zawarta umowe lub dochodzi¢ zaptaty kar
umownych zastrzezonych na wypadek opdziniedn w realizacji projektu, ktére na mocy niektérych
uméw mogg wynosi¢c do 100% wartosci zamowienia. Wystapienie ktérejkolwiek z opisanych
okolicznosci miatoby negatywny wptyw na dziatalnos¢ oraz sytuacje finansowa Spétki, osiggane przez
nig wyniki finansowe oraz perspektywy rozwoju.

Ryzyko zwigzane z nasileniem konkurencji na rynku krajowym

Nasilajgce sie dziatania ze strony polskich, jak i zagranicznych przedsiebiorstw informatycznych, mogga
w negatywny sposéb wptynac na dziatalnos$¢ lub sytuacje finansowg Spotki, osiggane przez nig wyniki
finansowe oraz perspektywy rozwoju. Nasycenie polskiego rynku dostawcami ustug informatycznych,
a takze korzystanie przez co raz wiecej instytucji i przedsiebiorstw z ustug wtasnych specjalistow IT,
rowniez rzutuje na wyniki finansowe Spoéfki.

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od gtéwnych odbiorcow

Oprogramowanie ERP, HR, systemy mobilne, platforma Connector, systemy faktoringowe oraz ustugi
z zakresu outsourcingu IT stanowig podstawe oferty handlowej Asseco Business Solutions S.A. W
ramach oprogramowania ERP wystepuje koncentracja przychodéw ze sprzedazy, lecz zaden klient nie
generuje przychodow przekraczajgcych 10% przychoddéw ze sprzedazy Spétki. Asseco Business
Solutions S.A. swiadczy ustugi outsourcingowe dla duzych przedsiebiorstw o ustabilizowanej pozycji
rynkowej. Przychody realizowane w ramch wspdtpracy z Asseco Poland S.A. stanowig ok. 8%.
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przychodéw ze sprzedazy Asseco BS, jednak przychody te generowane sg przez kilka réwnolegle
prowadzonych projektéw informatycznych. Utrata umow zawartych z najwiekszymi klientami
oznaczac¢ bedzie zmiane wynikéw finansowych Spétki, co takze wptynie na jej sytuacje finansowa.

Ryzyko utraty zaufania odbiorcow

Implementacja systeméw ERP, HR, rozwigzan mobilnych, platformy Connector, systemoéw
faktoringowych czy realizowanie ustug outsourcingowych czesto poprzedzone jest podpisaniem
dtugoletniej umowy z uzytkownikami systeméw i opierajg sie na zaufaniu odbiorcéw. Zaufanie
klientow budowane jest w oparciu o jakos¢ dostarczonych rozwigzan oraz jakos¢ obstugi
prowadzonych przez Spotke wdrozen. W przypadku zmiany poziomu jakosci, zaréwno swiadczonych
ustug, jak i obstugi klientéow moze dojs¢ do utraty zaufania do Asseco BS. Konsekwencjg tego moze
by¢ niekorzystna zmiana wizerunku, co moze wptyna¢ zaréwno na biezgcg dziatalnos¢ rynkowsa, jak i
pozyskiwanie nowych kontraktdw, gdyz istotng role w procesie sprzedazy odgrywaja referencje od
dotychczasowych klientéw. Utrata zaufania odbiorcéw miataby negatywny wptyw na dziatalnos¢ oraz
sytuacje finansowa Spotki, osiggane przez nig wyniki finansowe oraz perspektywy rozwoju.

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od gtéwnych dostawcow

W ramach prowadzonej dziatalnosci biznesowej Asseco Business Solutions wspodtpracuje ze
Swiatowymi korporacjami, ktére dostarczajg rozwigzania informatyczne, oprogramowanie i sprzet
komputerowy. W przypadku, gdyby kluczowi dostawcy zmienili strategie wspdtpracy z lokalnymi
parterami, co moze oznaczaé np.: faworyzowanie jednego partnera, samodzielne oferowanie swoich
ustug lub produktéw, podniesienie ceny oferowanych produktéw, moze to mieé negatywny wptyw na
dziatalno$¢ oraz sytuacje finansowa Spoétki, osiggane przez nig wyniki finansowe oraz perspektywy
rozwoju. Szczegdlnym ryzykiem obarczona jest wspodtpraca z firmg Microsoft oraz firmg Oracle,
poniewaz sg one jedynymi dostarczycielami technologii baz danych do gtéwnych systeméw klasy ERP.

Ryzyko zwigzane z zawieraniem umoéw z podmiotami powigzanymi

W toku prowadzonej dziatalnosci Asseco Business Solutions S.A. zawiera transakcje z podmiotami
zaleznymi od gtéwnego akcjonariusza Asseco Business Solutions S.A., tj. Asseco Poland S.A.
Transakcje te zapewniajg efektywne prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w ramach Grupy
Kapitatowej Asseco i obejmujg, miedzy innymi, wzajemne $wiadczenie ustug, sprzedaz towardw oraz
inne transakcje. Z uwagi na przepisy podatkowe dotyczace warunkdéw transakcji zawieranych przez
podmioty powigzane w tym w szczegdlnosci stosowanych w tych transakcjach cen (,ceny
transferowe”) oraz wymogéw dokumentacyjnych odnoszacych sie do takich transakcji a takie z
uwagi na zwiekszajace sie zainteresowanie organéw podatkowych zagadnieniem cen transferowych
oraz warunkami transakcji z podmiotami powigzanymi, nie mozna wykluczyé, iz Asseco Business
Solutions S.A. moze by¢ przedmiotem kontroli i innych czynnosci sprawdzajgcych podejmowanych
przez organy podatkowe w powyzszym zakresie. Ponadto na gruncie dotychczasowej praktyki
podatkowej, dziatania podatnikdw o charakterze wykraczajgcym poza standardowe operacje
cechujagce dany rodzaj dziatalnosci, w wyniku ktdrych mogli oni zmniejszy¢ swoje zobowigzania
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podatkowe, narazone sg na zarzut unikania podatkéw, co miatoby negatywny wptyw na dziatalnos¢
oraz wyniki Spotki.

Ryzyko zwigzane z wptywem wiekszosciowego akcjonariusza na Spétke

Na dzien przekazania niniejszego sprawozdania, wiekszo$ciowy akcjonariusz - Asseco Poland S.A.,
posiada 46,47% akcji Asseco Business Solutions S.A. uprawniajgcych do wykorzystania takiego
samego procentu gtoséw na Walnym Zgromadzeniu. Zakres uprawnien zwigzanych z posiadanym
przez Asseco Poland S.A. udziatem w kapitale zaktadowym Asseco BS moze prowadzi¢ do sytuacji, w
ktdrej pozostali akcjonariusze bedg mie¢ ograniczony wptyw na sposdb zarzadzania i funkcjonowania
Spoétki. Ponadto, sposdb wykonywania tych uprawnied moze nie by¢ zbiezny z zamierzeniami
pozostatych akcjonariuszy Asseco Business Solutions S.A. Nie mozna réwniez zagwarantowac, ze inny
akcjonariusz nie nabedzie pakietu akcji pozwalajagcego mu, poprzez posiadane akcje w kapitale
zaktadowym oraz powotanych przedstawicieli w Radzie Nadzorczej, wywiera¢ znaczacy wptyw na
dziatalnos$¢ Spotki.

Ryzyko zmiany przepiséw prawnych

Nowelizacje, niespdjnosc oraz brak jednolitej wyktadni przepisow prawa,
w szczegdlnosci prawa podatkowego, Ustawy o Obrocie instrumentami finansowymi, Ustawy
o Ofercie Publicznej i Kodeksu Spdétek Handlowych, pociggajg za sobg ryzyko zwigzane z otoczeniem
prawnym, w jakim Spétka prowadzi dziatalnos¢. W przypadku przyjecia przez organy podatkowe
odmiennej interpretacji przepisoéw podatkowych niz Asseco Business Solutions S.A., nalezy liczy¢ sie z
negatywnymi konsekwencjami wptywajgcymi na sytuacje finansowg Spotki oraz osiggane przez nig
wyniki finansowe. Rozwdj dziatalnosci Asseco Business Solutions S.A. na rynku informatycznym jest
réwniez silnie uzalezniony od praw wtasnosci intelektualnej, w szczegdélnosci za$ praw autorskich do
programow komputerowych. Ewentualne (nawet nieuzasadnione) zarzuty dotyczace praw
autorskich, ktére moga zostaé¢ podniesione przez osoby trzecie, mogg mie¢ negatywny wptyw na
dziatalnos$¢ Spotki oraz jej wyniki.

Ryzyko zwigzane z utrata kluczowych pracownikow

Kontrakty Spotki realizowane sg z sukcesem przez wysoko wykwalifikowanych pracownikow.
Na ogélny ksztatt funkcjonowania Asseco Business Solutions S.A. wptywa tez kadra zarzadzajaca.
Utrata pracownikéw - zaréwno ekspertdow, jak i kadry zarzadzajacej, moze wigzaé sie z ryzykiem
obnizenia jakosci oferowanych ustug oraz z opdznieniami w ramach realizowanych kontraktow. W
przypadku dynamicznego rozwoju Spodtki moze to spowodowaé trudnosci w pozyskaniu
odpowiednich zasobow kierowniczych i operacyjnych, co nie pozostatoby bez wptywu na wyniki
Spétki. Podobne skutki mogtoby mie¢ ewentualne niezgodne z prawem dziatanie pracownikéw (np.:
wyrzadzenie szkody podmiotom trzecim, nielojalnos¢ polegajagca m.in. na podejmowaniu przez nich
dziatalnosci konkurencyjnej, ujawnieniu informacji stanowigcej tajemnice stuzbowg i zawodowsa).
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4. OSWIADCZENIE O STOSOWANIU tADU KORPORACYINEGO

Oswiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego znajduje sie w osobnym dokumencie, dotgczonym
do Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki.

5. POSTEPOWANIA TOCZACE SIE PRZED SADEM

W omawianym okresie sprawozdawczym nie toczyty sie postepowania przed sadem, organem
wiasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej, ktérych wartos¢
stanowi co najmniej 10% kapitatdw wtasnych Emitenta.

6. PRODUKTY | UStUGI SPOLKI

Asseco Business Solutions S.A. dostarcza nowoczesne rozwigzania informatyczne dla przedsiebiorstw,
niezaleznie od ich branzy, wielkosci i specyfiki. W ramach Grupy Kapitatowej Asseco, Spdlka stanowi
Centrum Kompetencyjne odpowiedzialne za systemy ERP, mobilne systemy raportujace (klasy SFA),
systemy faktoringowe, oprogramowanie dla MSP i outsourcing IT.

Rozwigzania oferowane przez Asseco BS przeznaczone sg dla wszystkich branz i segmentow rynku.

W segmencie rozwigzan ERP Asseco Business Solutions S.A. oferuje nowoczesne, zintegrowane
systemy wspierajgce zarzadzanie $rednim i duzym przedsiebiorstwem. Systemy oferujg bogatg
funkcjonalno$¢ i wspomagajg procesy biznesowe oraz obieg informacji, pokrywajgc wiekszos¢
obszaréw dziatalnosci firmy, m.in.: logistyke i WMS, sprzedaz mobilng i detaliczng w sieciach
handlowych, produkcje, zarzgdzanie personelem, finanse i ksiegowos¢ i inne. Dostarczajg narzedzia
zarzadcze - zaawansowane raporty oraz rozwigzania klasy Business Intelligence. Asseco ERP to
réowniez specjalizowane rozwigzania i moduty branzowe. Aplikacje te wspomagaja zarzadzanie
catoscig dziatania s$redniego i duzego przedsiebiorstwa, umozliwiajgc tworzenie indywidualnych
rozwigzan dopasowanych do specyfiki i potrzeb firmy klienta. Mozliwosci techniczne systemu
pozwalajg na wdrozenie go w rdznych architekturach sieciowych w sieciach rozlegtych oraz
potgczenie ze specjalizowanym oprogramowaniem i urzgdzeniami.

Programy Asseco WAPRO to komplet aplikacji do zarzadzania w matych i $rednich
przedsiebiorstwach, wspierajgcy prace dziatdéw: sprzedazy, finanséw i ksiegowosci, kadr oraz
pracownikéw mobilnych. Oprogramowanie Asseco WAPRO mozna wykorzystaé
w kazdej branzy, systemy cechuje prosta instalacja, fatwa konfiguracja i intuicyjna obstuga.

Obok wspomnianych obszaréw oprogramowanie oferowane przez Asseco Business Solutions S.A.
obejmuje réwniez obszar zarzgdzania zasobami ludzkimi. Asseco HR to zaawansowany system
wspomagajacy prace firm w obszarze kadrowym oraz zarzadzania zasobami ludzkimi. Aplikacja
stanowi narzedzie do tworzenia, zarzadzania, analizowania oraz wspotdzielenia informacji
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zwigzanych z zarzadzaniem zasobami ludzkimi. System pozwala na obstuge catosci zagadnien
kadrowo-ptacowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi.

Asseco Business Solutions oferuje nowoczesne systemy mobilne klasy SFA (Sales Force Automation)
i FFA (Field Force Automation) — systemy marki Mobile to wiodace rozwigzanie klasy SFA na
europejskim rynku. W ofercie Asseco Business Solutions S.A. znajduje sie réwniez system Faktor —
nowoczesna aplikacje finansowg, umozliwiajagcg kompleksowa obstuge transakcji faktoringowych.

W oparciu o wiasne Data Center (w modelu petnego outsourcingu) Spotka oferuje takze ustugi — w
zakresie kompleksowej, elektronicznej wymiany danych handlowych pomiedzy poszczegdlnymi
ogniwami tancucha dystrybucyjnego (gtéwnie pomiedzy producentami a wspétpracujgca z nimi siecig
hurtowni). Wyzej wymienione ustugi Swiadczone przez autorskie rozwigzanie Asseco BS (platforme
Connector) obejmujg miedzy innymi takie zadania jak: transmisja danych, konwersja rdznych
formatéw dokumentow, transformacja danych, zarzadzanie kartotekami, translacja i deduplikacja
indeksow.

Kolejnym obszarem dziatan Asseco Business Solutions jest outsourcing, w ktorym Spoétka oferuje
szereg ustug. Obejmujg one takie obszary, jak: kolokacja, hosting, storage (kopie zapasowe oraz
archiwizacja danych), monitoring, bezpieczenstwo oraz dostawa technologii. Outsourcing
informatyczny umozliwia klientom nie tylko kontrolowanie kosztéw zwigzanych z rozwojem
infrastruktury IT, ale tez optymalne wykorzystanie zasobdw oraz zarzadzanie procesami
informatycznymi w firmie. Ustugi outsourcingu oferowane przez Asseco Business Solutions S.A.
Swiadczone sg w oparciu o wiasne Centra Przetwarzania Danych (CPD), posiadajgce wysokiej klasy,
certyfikowanych specjalistéw. Od listopada 2008 CPD Asseco Business Solutions S.A. posiada
certyfikacje 1ISO 27001, ktéra gwarantuje spetnianie wszelkich wymogdéw bezpieczenstwa w zakresie
kolokacji sprzetu i przetwarzania danych informatycznych.

W oparciu o posiadane zasoby (dwa wtasne Data Center) Spétka z sukcesem oferuje takze wdrozenie
wtasnych produktow softwarowych w modelu SaaS (Software as a Service). Od kilku lat w takim
modelu sprzedawana jest wiekszos¢ systeméw mobilnych, w 2010 roku wdrozono w modelu Saa$
pierwsze systemy klasy ERP.

Ponadto Spdtka uzyskuje tzw. przychody niealaokowane, nie dajace sie zaklasyfikowac do dwéch
podstawowych segmentow (ERP oraz Outsourcing). Do tej kategorii nalezy zaliczyé przychody
uzyskiwane ze sprzedazy i wdrozen systemow Centralnego Przetwarzania Danych (miedzy innymi
wdrazanie rozwigzan terminalowych), realizowanych w oparciu o technologie firm trzecich — np.
Citrix.
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7. RYNKI ZBYTU

Gtéwnym rynkiem zbytu dla rozwigzan oferowanych przez Asseco Business Solutions S.A. jest Polska.
Spoétka dociera tez ze swojg ofertg za granice. Produkty Asseco Business Solutions S.A. zostaty
wdrozone w takich krajach, jak np.: Niemcy, Portugalia, Hiszpania, Dania, Szwecja, Francja, Grecja,
Irlandia Rosja, Ukraina, Stowacja, Czechy, Litwa, Butgaria czy Wegry. Asseco Business Solutions S.A. w
ramach rozwoju sprzedazy na rynkach zagranicznych swoimi planami obejmuje obszar Europy
Wschodniej i Unii Europejskiej. Drogg do poszerzenia rynkdéw zbytu jest wykorzystanie obecnosci w
Grupie Kapitatowej Asseco.

8. UMOWY ZNACZACE DLA DZIAtALNOSCI SPOKI

Wybrane umowy (alfabetycznie) realizowane w 2011 r. przez Asseco Business Solutions S.A.:

1. "PRUSZYNSKI" SP. Z 0.0. - umowa o adaptacje i wdrozenie program Asseco Softlab ERP

2. Adamed Sp. z 0.0. - umowy na wdrozenie i utrzymanie systemu Connector VMI oraz umowy
udzielenia licencji na korzystanie z programu Connector VMI

3. Amber Spark S.A. - umowy na wdrozenie i utrzymanie systemu Mobile Preselling oraz umowy
udzielenia licencji na korzystanie z systemu Mobile Preselling

4, Atlas Sp. Z 0.0. - umowa na udzielenie licencji, wdrozenie i Swiadczenie ustug serwisowych w
zakresie systemu Connector Communicator

5. Baccardi Martini Polska Sp. z 0.0. - umowy na wdrozenie i utrzymanie systemu Mobile
Preselling oraz umowy udzielenia licencji na korzystanie z systemu Mobile Preselling

6. BIC Sp. z 0.0. - umowy na wdrozenie i utrzymanie systemu Mobile Preselling oraz umowy
dzielenia licencji na korzystanie z systemu Mobile Preselling

7. BPS Faktor S.A. - umowy na wdrozenie i utrzymanie oraz umowy udzielenia licencji
korzystania z systemu Faktor

8. Business Support Solution S.A. — umowa licencyjna oraz umowa na wdrozenie i adaptacje
systemow Asseco Softlab ERP (FK | ST) i Asseco HR.

9. Dr Oetker Polska — przedtuzenie umowy na utrzymanie systemu Mobile Preselling oraz
umowy udzielenia licencji na korzystanie z systemu Mobile Preselling

10. Elektro-Spark Sp. z 0.0. — umowa na udzielenie licencji, wdrozenie i Swiadczenie ustug
serwisowych w zakresie systemu Asseco Softlab ERP

11. Eveline Cosmetics - przedtuzenie umowy na utrzymanie systemu Mobile Preselling oraz
umowy udzielenia licencji na korzystanie z systemu Mobile Preselling

12



SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI
SPOLKI ASSECO BUSINESS SOLUTIONS S.A.

KWOTY PODANE SA W TYSIACACH ztOTYCH (PLN)

ZA ROK 2011

12.
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15.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Ferrero Polska Sp. z 0.0. - umowy na wdrozenie i utrzymanie systemu Connector Enterprise
oraz umowy udzielenia licencji na korzystanie z programu Connector Enterprise

Gdanskie Wydawnictwa Oswiatowe - umowa na utrzymanie systemu Asseco Softlab ERP
GTI Sp. z 0.0. - umowa na utrzymanie systemu Asseco Softlab ERP
Instytut Lotnictwa - umowa na utrzymanie systemu Asseco Softlab ERP

Jutrzenka Colian Sp. z 0.0. - umowy na wdrozenie i utrzymanie systemu Connector Enterprise
oraz umowy udzielenia licencji na korzystanie z programu Connector Enterprise

Kotanyi Polonia Sp. z 0.0. — umowy na wdrozenie i utrzymanie systemu Mobile Preselling oraz
umowy udzielenia licencji na korzystanie z systemu Mobile Preselling

Matpka S.A. - umowa na udzielenie licencji, wdrozenie i Swiadczenie ustug serwisowych w
zakresie systemu Asseco Softlab ERP

Metsa Tissue Poland Sp. z 0.0. - umowy na wdrozenie i utrzymanie systemu Connector
Enterprise oraz umowy udzielenia licencji na korzystanie z programu Connector Enterprise

Mokate S.A. - przedtuzenie umowy na utrzymanie systemu Mobile Preselling oraz umowy
udzielenia licencji na korzystanie z systemu Mobile Preselling

Natur Produkt sp. z 0.0. —umowa na utrzymanie systemu Asseco Softlab ERP

Platinum Oil Sp. z 0.0. - umowy na wdrozenie i utrzymanie systemu Mobile Preselling oraz
umowy udzielenia licencji na korzystanie z systemu Mobile Preselling

Polbruk S.A. - umowa na udzielenie licencji, wdrozenie i Swiadczenie ustug serwisowych w
zakresie systemu Asseco Softlab ERP

PTK Centertel — umowy na wdrozenie i utrzymanie systemu Connector Enterprise oraz
umowy udzielenia licencji na korzystanie z programu Connector Enterprise

SC Johnson Sp. z 0.0. - umowy na wdrozenie i utrzymanie systemu Connector Enterprise oraz
umowy udzielenia licencji na korzystanie z programu Connector Enterprise

The Lorenz Bahlsen Snack-World Sp. z 0.0. - umowy na wdrozenie i utrzymanie systemu
Mobile Preselling (w tym wersja VanSelling) oraz umowy udzielenia licencji na korzystanie z
systemu Mobile Preselling (w tym wersja VanSelling)

Topex Sp. z 0.0. — umowa na rozwéj oprogramowania Asseco Softlab ERP

Victoria Cymes - przedtuzenie umowy na utrzymanie systemu Mobile Preselling oraz umowy
udzielenia licencji na korzystanie z systemu Mobile Preselling

VitisPharma Sp. z 0.0. - przedtuzenie umowy na utrzymanie systemu Mobile Preselling oraz
umowy udzielenia licencji na korzystanie z systemu Mobile Preselling
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30. Zaktad Handlowo Ustugowo Produkcyjny DAKOL Sp. z 0.0. — umowa na upgrade systemoéw
Asseco Safo ERP, Asseco Safo WMS, Asseco Safo HR

31. Zaktad Produkcji Cukierniczej Vobro — umowa na wdrozenie systemu Asseco Softlab ERP

32. Zaktad Produkcji Cukierczniczej Vobro - umowy na wdrozenie i utrzymanie systemu Mobile
Preselling oraz umowy udzielenia licencji na korzystanie z systemu Mobile Preselling

33. Zaktad Produkcji Kruszyw Rupinscy s.j. — umowa na wdrozenie systemu Asseco Softlab ERP
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9. POWIAZANIA ORGANIZACYINE Z INNYMI PODMIOTAMI

Asseco Business Solutions S.A. nalezy do Grupy Kapitatowej Asseco, w ramach ktérej stanowi
centrum kompetencyjne w zakresie systemow ERP oraz outsourcingu IT.
W posiadaniu Asseco Poland jest 46,47 % akcji Asseco Business Solutions S.A., co daje taki sam
procentowy udziat gtosow na Walnym Zgromadzeniu. Poprzez obecnos¢
w Grupie Kapitatowej Asseco, Asseco BS jest w sposéb posredni powigzane organizacyjnie
z pozostatymi firmami z Grupy Kapitatowe] Asseco.

10. ISTOTNE TRANSAKCJE Z PODMIOTAMI POWIAZANYMI NA INNYCH WARUNKACH NIZ
RYNKOWE

Emitent nie zawart transakcji z podmiotami powigzanymi, o facznej wartosci przekraczajgcej
wyrazong w zfotych réwnowartos¢ kwoty 500.000 euro, ktére nie byly transakcjami typowymi
i rutynowymi, zawieranymi na warunkach rynkowych pomiedzy jednostkami powigzanymi.

11. ZACIAGNIETE | WYPOWIEDZIANE UMOWY DOTYCZACYCH KREDYTOW
| POZYCZEK

W omawianym okresie sprawozdawczym Emitent nie zaciggnat zadnych kredytéw.

12. UDZIELONE POZYCZKI

W omawianym okresie sprawozdawczym Emitent nie udzielit zadnej pozyczki.

13. UDZIELONE | OTRZYMANE PORECZENIA | GWARANCIE

W omawianym okresie sprawozdawczym Emitent nie udzielit poreczen kredytu lub pozyczki ani
gwarancji —tgcznie jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej od tego podmiotu.

14. WPLYWY Z EMISJI AKCJI

W omawianym okresie sprawozdawczym Spétka nie dokonata emisji akcji.

15. OBJASNIENIE ROZNIC MIEDZY WYNIKAMI FINANSOWYMI A PROGNOZAMI FINANSOWYMI NA
DANY ROK

Zarzad Asseco Business Solutions S.A. nie publikowat prognoz wynikéw finansowych na rok 2011.
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16. OCENA DOTYCZACA ZARZADZANIA ZASOBAMI FINANSOWYMI

Spétka finansuje swojg dziatalnos¢ z biezacych Srodkéw. Znaczacy spadek zobowigzan (o 28%) przy
minimalnym spadku aktywéw (o 3%) spowodowat obnizenie wskaznika ogdlnego zadtuzenia na
koniec 2011 roku z poziomu 11.2% do 8,4%.

P - 31 grudnia 31 grudnia
Wskazniki zadtuzenia 2011 2010
Wskaznik zadtuzenia ogdlnego 8.4 % 11.2%

Wskaznik zadtuzenia ogélnego = zobowiqzania ogétem/aktywa ogdtem

Wolne srodki pieniezne sg lokowane w bezpiecznych instrumentach rynku pienieznego. Na dzien
bilansowy Spétka ulokowata w ten sposéb ok. 54 min PLN.

Wskazniki ptynnosci finansowej Spétki s3 na wysokim poziomie potwierdzajgc wysoka zdolnos¢ do
terminowego regulowania biezgcych zobowigzan i tym samym bezpieczenstwo finansowe Spétki.

Wskazniki ptynnosci 31 g;t;.t:nia 31 g;ggnia
Wskaznik ptynnosci biezacej 3.77 2.96
Wskaznik ptynnosci szybkiej 3.71 2.93
Wskaznik natychmiastowej 2.39 1.80
ptynnosci ) )

Powyzsze wskazniki zostaty wyliczone wedfug nastepujqgcych wzorow:

Wskaznik ptynnosci biezqcej = aktywa obrotowe (krétkoterminowe) / zobowigzania krdtkoterminowe

Wskaznik ptynnosci szybkiej = (aktywa obrotowe — zapasy - rozliczenia miedzyokresowe) / zobowiqzania

krdtkoterminowe

Wskaznik natychmiastowej ptynnosci = (obligacje i papiery wartosciowe utrzymywane do terminu wymagalnosci + sSrodki pieniezne i
depozyty krétkoterminowe) / zobowiqgzania krétkoterminowe

17. OCENA MOZLIWOSCI REALIZACJI ZAMIERZEN INWESTYCYJNYCH

W ocenie Zarzadu Asseco Business Solutions S.A. obecna sytuacja finansowa Spétki jest dobra
i stwarza sprzyjajgce warunki do dalszego rozwoju w roku 2012. W 2011 roku Asseco Business
Solutions S.A. wypracowato 158 min PLN przychoddw ze sprzedazy oraz blisko 30 min PLN zysku
netto. Spotka dziatalnosé inwestycyjng finansuje z wtasnych srodkéw. Stan srodkdw pienieznych i
depozytéw krétkoterminowych na koniec grudnia 2011 wynosit ok. 57 min PLN. Ewentualne
akwizycje bedg finansowane ze srodkéw wtasnych lub nowych emisji akcji.

18. OCENA CZYNNIKOW I NIETYPOWYCH ZDARZEN MAJACYCH WPLYW NA WYNK FINANSOWY

W omawianym okresie sprawozdawczym nie wystgpity zadne czynniki i nietypowe zdarzenia, ktore
miaty wptyw na wynik Spotki.
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19. CHARAKTERYSTYKA CZYNNIKOW ISTOTNYCH DLA ROZWOJU PRZEDSIEBIORSTWA ORAZ OPIS
PERSPEKTYW ROZWOJU DZIALALNOSCI

W opinii Zarzadu Asseco Business Solutions S.A. obecna sytuacja finansowa Spétki jest dobra
i stwarza sprzyjajgce warunki do dalszego rozwoju w roku 2012. W opinii Zarzagdu do najwazniejszych
czynnikdw zewnetrznych oraz wewnetrznych, ktére mogg wptyngé na dziatalnos¢ Asseco Business
Solutions S.A. i osiggane przez nig wyniki w perspektywie kolejnego roku zaliczyé mozna:

Czynniki zewnetrzne:
e rozwdj sytuacji na globalnych rynkach finansowych i gospodarczych oraz ich wptyw na
sytuacje ekonomiczng w Polsce,
e nastawienie potencjalnych klientéw do kwestii inwestycji w IT w kontekscie ogdlnej sytuacji
ekonomicznej,
e intensywnos¢ dziatan bezposredniej oraz posredniej konkurencji,
e otwartos¢ i chtonnos¢ rynku na nowe rozwigzania produktowe.

Czynniki wewnetrzne
e rezultaty biezgcych dziatan handlowych,
e przebieg prac w ramach realizowanych umoéw,
e jakosc¢ pozyskiwanej kadry do celéw realizacji projektow
e rezultaty prac nad nowymi produktami.

20. ZMIANY W PODSTAWOWYCH ZASADACH ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM

W omawianym okresie sprawozdawczym nie wystgpity zmiany podstawowych zasad zarzgdzania
Asseco Business Solutiona S.A.
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21. UMOWY ZAWARTE POMIEDZY SPOtKA A OSOBAMI ZARZADZAJACYMI

W omawianym okresie sprawozdawczym pomiedzy Asseco Business Solutions S.A. a osobami
zarzadzajgcymi nie zostaty zawarte zadne umowy, ktére przewidywatyby rekompensate w przypadku
ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska.

Brak jest umow o Swiadczenie ustug zawartych pomiedzy Asseco Business Solutions S.A. a cztonkami
Rady Nadzorczej, ktdre okreslatyby swiadczenia wyptacane w chwili rozwigzania takich uméw.

22. WARTOSC WYNAGRODZEN, NAGROD | KORZYSCI WYNIKAJACYCH Z PROGRAMOW
MOTYWACYJNYCH DLA 0SOB ZARZADZAJACYCH

Informacje o wynagrodzeniach znajdujg sie w nocie nr 32.3 sprawozdania finansowego.
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23. STRUKTURA AKCJONARIATU

Zgodnie z wiedzg Zarzadu Asseco Business Solutions S.A. stan akcjonariuszy posiadajgcych
bezposrednio lub przez podmioty zalezne, co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw w Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy na dzien publikacji raportu, tj. dnia 07 marca 2012r., przedstawia sie
nastepujgco:

Amplico PTE SA

Asseco Poland

Akcjonariusze posiadajacy powyzej 5 % ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Asseco
Business Solutions S.A.

LICZBA UDZIAL W LICZBA UDZIAL W
ZNACZACY POSIADANYCH AKCJONARIACIE GLOSOW GLOSACH
AKCJONARIUSZE AKCJI
Asseco Poland 15528 570 46,47% 15528 570 46,47%
Amplico Powszechne 4 148 090 12,41% 4148090 12,41%
Towarzystwo

Emerytalne S.A.

Liczba akcji przypadajgca na znaczacych akcjonariuszy odpowiada liczbie gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu. Liczba akcji bedgca w posiadaniu akcjonariuszy znaczacych, nie ulegta zamianie od
czasu przekazania ostatniego raportu kwartalnego.
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Zestawienie stanu posiadania akcji Emitenta lub uprawnien do nich przez osoby zarzadzajace
i nadzorujace:

Stan na dzien 31.12.2011 r.

LICZBA POSIADANYCH ZMIANA OD
ZMIANA OD DNIA
AKCJI (ODPOWIADA PROCENTOWY UDZIAt W DNIA
PRZEKAZANIA
% UDZIALOWI W AKCJONARIACIE (ODPOWIADA  PRZEKAZANIA
i POPRZEDNIEGO ]
OGOLNEJ LICZBIE RAPORTU % UDZIAtOWI W OGOLNE)  POPRZEDNIEGO
GLOSOW NA WzA) LICZBIE GEOSOW NA WZA) RAPORTU

ROCZNEGO
ROCZNEGO
0SOBY
ZARZADZAJACE
WOICIECH

2709 500 +92 274 8,11% 3,53%

1056 500 +56 500 3.16% 5,65%

BARCZENTEWICZ
PIOTR M AStOWSKI 984 713 +34 739 2.95% 3,66%
ROMUALD

426 828 BEZ ZMIANY 1.28% 0%
RUTKOWSKI

MARIUSZ LIZON 241 459 +1 035 0.72% 0,43%

24. UMOWY W WYNIKU KTORYCH MOGA NASTAPIC ZMIANY W PROPORCJACH AKCJONARIATU

Na dzien przekazania niniejszego sprawozdania Zarzad Asseco Business Solutions S.A. nie ma
wiedzy na temat uméw, w wyniku ktérych moga w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach
posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy.

25. SYSTEM KONTROLI PROGRAMOW AKCJI PRACOWNICZYCH

W omawianym okresie sprawozdawczym Asseco Business Solutions S.A. nie realizowato zadnych
programow akcji pracowniczych.

26. UMOWA Z PODMIOTEM UPRAWNIONYM DO BADANIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH

Umowa z Ernst § Young Audit Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ulicy Rondo ONZ 1, 00-124
Warszawa, podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych Spétki Asseco
Business Solutions S.A. zostata podpisana dn. 29.07.2011 r. Umowa zostata zawarta na okres
wystarczajagcy do tego, aby spdtka mogta wywigzaé sie z obowigzkéw informacyjnych
i termindw raportowania ustalonych przez GPW. Prace zwigzane z badaniem raportu finansowo
zostaty zakonczone dn. 07.03.2012 r. Wynagrodzenie podstawowe dla Ernst § Young Audit Sp. z
0.0. wyniosto 140 000 zt, za ustugi dodatkowe (podrdz, zakwaterowanie, diety) wyptacona
zostanie kwota do wysokosci 10 000 zt. Za przeglad sprawozdania finansowego wyptacono Ernst
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§ Young Audit Sp. z 0.0. 80000 zt, za dodatkowe ustugi podmiot otrzymat nie wiecej niz
10 000 zt.

W 2010 r. koszty przegladu potrocznego sprawozdania finansowego wyniosty 95 000 zt, a koszty
badania rocznego sprawozdania 175 000 zt.
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OSWIADCZENIA ZARZADU

1. OSWIADCZENIE ZARZADU DOTYCZACE PRZYJETYCH ZASAD RACHUNKOWOSCI

Zarzad Asseco Business Solutions S.A. oswiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy roczne
sprawozdanie finansowe Asseco Business Solutions S.A. za okres zakoriczony 31 grudnia 2011 roku
oraz dane poréwnywalne za okres 12 miesiecy zakoriczony dnia 31 grudnia 2010 roku sporzadzone
zostato zgodnie z przyjetg w Spétce politykg rachunkowosci oraz Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowe] i odzwierciedla w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje
majatkowa i finansowa oraz wynik finansowy Spoétki. Sprawozdanie z dziatalnosci Asseco Business
Solutions S.A. zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Spotki, w tym opis
podstawowych ryzyk i niepewnosci.

Zarzad Asseco Business Solutions S.A.:

Romuald Rutkowski Prezes Zarzadu
Wojciech Barczentewicz Wiceprezes Zarzadu
Piotr Mastowski Wiceprezes Zarzadu
Mariusz Lizon Cztonek Zarzadu

2. OSWIADCZENIE ZARZADU DOTYCZACE WYBORU PODMIOTU DOKONUJACEGO BADANIA
ROCZNEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Zarzad Asseco Business Solutions S.A. oswiadcza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdanie
finansowych, dokonujacy przegladu srédrocznego jednostkowego i skonsolidowanego skréconego
sprawozdania finansowego Asseco Business Solutions S.A., zostat wybrany zgodnie z przepisami
prawa oraz podmiot ten oraz biegli rewidenci, dokonujgcy przegladu tego sprawozdania, spetniajg
warunki do wydania bezstronnego i niezaleznego raportu z przegladu, zgodnie z wifasciwymi
przepisami i normami zawodowymi.

Zarzad Asseco Business Solutions S.A.:

Romuald Rutkowski Prezes Zarzadu A
Wojciech Barczentewicz Wiceprezes Zarzadu
Piotr Mastowski Wiceprezes Zarzadu

Mariusz Lizon Cztonek Zarzadu
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